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TERMINOS DE REFERENCIA PARA

CONSULTORIA INDIVIDUAL

TERMINOS DE REFERENCIA PARA PROFESIONAL EN COMUNICACION ESTRATEGICA
DEL AREA DE ABOGACIA Y COMUNICACIONES

Oficina de contratacion:

Colombia

Proposito de la consultoria:

Brindar servicios profesionales de apoyo a la coordinacidn interna,
entre las 4reas programaticas y el Area de Abogacia y
Comunicaciones, para la implementacion de las lineas estratégicas y
acciones de comunicacion de UNFPA en Colombia, dirigidas a
publicos internos, externos y con comunidades. Lo anterior con el fin
de contribuir al posicionamiento de la agencia y de su mandato entre
los diferentes grupos de interés que tiene en el pais.

Alcance del trabajo:

(Descripcion de servicios,
actividades o productos)

La/el consultor/a en comunicacion estratégica contribuird al logro de
los objetivos en materia de abogacia y comunicaciones del UNFPA,
apoyando técnica y estratégicamente la construccion de relaciones
solidas con sus diferentes audiencias internas, externas y con
comunidad. Su visidon estratégica potencia el disefio de acciones y
planes de comunicacidn oportunos, innovadores, agiles y eficaces en el
desarrollo de los proyectos y el posicionamiento y cuidado de la
reputacion de la agencia. La/el consultor/a participa activamente de los
espacios de ideacion para la propuesta de acciones de comunicacion
estratégica, y para la transformacion social, de los proyectos; ademas,
tendra un relacionamiento directo con proveedores y agencias de
comunicacion.

Actividades a desarrollar:

e Apoyar la puesta en marcha del modelo de Abogacia y
Comunicaciones del Fondo de Poblacion de las Naciones
Unidas (UNFPA).

e Acompaifiar el desarrollo de estrategias de comunicacion para
los proyectos que adelanta la Agencia.

e Apoyar al Asesor de Abogacia y Comunicaciones en la
identificacion, ideaciéon y propuesta de soluciones a las
necesidades de comunicacion y divulgacion que se tienen en
las areas programaticas.

e Apoyar la coordinacién de la relacion entre el Area de
Abogacia y Comunicaciones y la o las agencias de
comunicaciones con la/s cual/es trabajard la oficina en
Colombia.

e Apoyar la coordinacién de acciones de comunicacion externa,
gestion de redes sociales, actualizacion de pagina web,
realizacion de eventos.

e Liderar el sistema de solicitudes de comunicacion establecido
para la elaboracion de productos e implementacion de acciones
estratégicas de visibilidad en el marco de los proyectos y las
necesidades generales de UNFPA.
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e Apoyar el desarrollo de acciones de comunicacion que
fortalezcan el intercambio de informacion y experiencias entre
el personal de la oficina a nivel interno y entre UNFPA y sus
donantes, financiadores y aliados a nivel externo.

® Apoyar la gestion de los medios de comunicacion digitales del
UNFPA y la organizacion logistica, en lo que tiene que ver con
el ambito de la comunicacién, de eventos que visibilicen el
trabajo y el impacto de la agencia.

e Realizar monitoreo diario de noticias de interés en medios de
comunicacion del pais

e Apoyar el desarrollo de acciones para fortalecer las alianzas
informativas con agencias del Sistema de Naciones Unidas
—SNU, de cooperacion internacional, organizaciones
nacionales y de la sociedad civil.

e Apoyar las demaés actividades de comunicacion que el Asesor
de Abogacia y Comunicaciones pueda requerir, de acuerdo a la
estrategia de comunicacion general del UNFPA

Duracion:

A partir de la firma del contrato y hasta por seis (6) meses

Lugar donde se entregaran los
servicios:

Se requiere dedicacion 100%, la sede de trabajo sera Bogota. El/la
consultor/a deberd asistir de manera presencial a la oficina del UNFPA
solo a actividades y/o reuniones solicitadas por el Asesor de Abogacia
y Comunicaciones o la Representacion.

En cualquier caso que se requiera presencia en la oficina del UNFPA o
acompafiamiento a poblacion en territorio, se sugiere que el personal
contratado esté vacunado contra el COVID+19.

Como se entregara el trabajo
(por ejemplo, electronico,
copia impresa, etc.) :

El trabajo o productos elaborados en el marco de esta consultoria
deben entregarse principalmente de forma electronica, sin perjuicio de
hacerlo de manera fisica en los casos que asi lo ameriten.

Monitoreo y control de
progreso, incluidos los
requisitos de informes, el
formato de periodicidad,
porcentaje de pago y la fecha
limite:

Se realizard seguimiento mensual de la gestion de actividades, labores
y productos de esta consultoria por medio de informe de resultados que
se debe entregar a mas tardar el dia 20 de cada mes, durante el periodo
contratado.

Producto Pago Porcentaje
(%) de pago
Producto 1:
® Plan de trabajo ¢ informe de | Mes 1 16%
gestion y resultados 1
Producto 2:
roducto | Mes 2 16%
® Informe de gestion y resultados 2
Producto 3:
e | Mes 3 16%
® Informe de gestion y resultados 3
Producto 4: Mes 4 16%
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® Informe de gestion y resultados 4

Producto 5:

. Mes 5 16%
® Informe de gestion y resultados 5 ©s °

Producto 6.
® Informe final de gestion y | Mes6 20%

resultados 6

Supervision:

Bajo la supervision del Asesor de Abogacia y Comunicaciones

Viajes esperados: (En caso de
requerirse, la persona debera
cumplir con los
requerimientos establecidos

Solo se realizaran viajes en mision de acuerdo a necesidad y si el plan
de trabajo lo requiere. Los viajes pueden ser aéreos, fluviales,
terrestres, etc, razon por la cual el/la consultor/a debe contar con las
condiciones 1idoéneas fisicas y de salud para realizar los

calificaciones y
competencias, incluidos los
requisitos de idioma:

por la oficina de UNDSS) desplazamientos. En caso de presentarse viajes el/la consultor/a debera
cumplir con los protocolos y requerimientos establecidos por la Oficina
de Seguridad de Naciones Unidas. Los viajes seran cubiertos por el
proyecto o area que lo requiera.

Experiencia requerida, Educacion:

e Profesional de la Comunicacion Social, con estudios de
Postgrado en las areas de la Comunicacion o las Ciencias
Sociales.

Conocimientos y Experiencia:

e Demostrar experiencia de al menos cuatro (4) afios en el disefio
y desarrollo de lineas estratégicas para la Comunicacion
interna y externa de entidades gubernamentales y/o
internacionales.

e Demostrar experiencia de al menos tres (3) afios en el
desarrollo de estrategias de comunicacion para la promocion
de la salud y/o los derechos humanos y/o paz con perspectiva
de género.

e Conocimiento y experiencia en la coordinacion y
acompafamiento en la produccion de contenidos informativos,
metodologias  participativas, estrategias, campafias y
contenidos con un enfoque de comunicacion para la
transformacion social, pedagogico, innovador sobre temas
sociales y comunitarios.

e Familiaridad con los enfoques de derechos humanos, género e
interculturalidad.

e Experiencia en manejo de proveedores y/o agencias de
comunicacion

e C(Capacidad de trabajo en equipo, facilidad para orientar
soluciones a problemas administrativos, liderazgo.

e Manejo de paquetes de office (Word, Excel, Power Point)

e Conocimientos administracion de redes sociales y paginas
web.
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Idiomas:

e Excelente dominio del idioma espaiiol.
e Inglés Intermedio

Insumos / servicios que Servicios de apoyo en la gestion administrativa de las labores y

proporcionara el UNFPA o el productos que se desprendan de la consultoria y acompafiamiento por

socio implementador (por parte del Asesor de Abogacia y Comunicaciones en el trabajo a

ejemplo, servicios de apoyo, realizar.

espacio de oficina, equipo), si

corresponde:

Otra informacion relevante o El/la consultor/a debe contar con equipos y buenas condiciones de

condiciones especiales, si las conexion para asegurar el desarrollo de su consultoria y para la

hay: participacion en reuniones y talleres/webinars de manera virtual y/o
presencial.

Solo se contactaran a aquellas personas que cumplan con los

requisitos minimos establecidos en los presentes términos de
referencia.
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